Acceés aux espaces et services nhumériques
Parents et éléves ()

Le compte EduConnect devient le moyen unique d’identification des éléves et leurs parents a
I’ensemble des Téléservices de ’Education Nationale, a FENT et a Pronote, a partir de 01/09/2021.

Pour les parents, ce compte regroupe tous les services en ligne. |l est conservé tout au long de la scolarité,
méme en cas de changement d’école, de degré, d’académie ; le compte EduConnect est unique méme si
le parent a des enfants dans plusieurs académies.

Sur quel site et pour quel service utiliser son compte EduConnect ?

Services numériques et suivi de scolarité :
monENT Occitanie https://frederic-bazille.mon-ent-occitanie.fr/
Pronote https://frederic-bazille.mon-ent-occitanie.fr/pronote/

Demande de bourse, mise a jour des fiches de renseignements, paiement des factures, orientation
et affectation, téléinscription, Livret Scolaire Unique... :

Portail Famille https://famille.ac-montpellier.fr/

Portail Téléservice https://teleservices.ac-montpellier.fr/

Livret Scolaire Unique https://teleservices.education.gouv.fr
Comment obtenir et activer son compte EduConnect ?
Pour les responsables légaux, la méthode recommandée et a privilégier est I’auto-inscription par
SMS (voir les pages « Les comptes EduConnect pour les responsables légaux »). Le téléphone portable
connu dans les bases de I’établissement est obligatoire dans ce parcours.
L’éléve regoit son identifiant EduConnect et un mot de passe temporaire pour son compte au
collége. Par la suite, il doit obligatoirement conserver I’'identifiant et le mot de passe définitif dans
son carnet de liaison, pour pouvoir se connecter a tout moment en autonomie a son compte depuis les
ordinateurs du college.
Comment trouver des fiches d’aide et tutoriels ?
Vous pouvez consulter des fiches d’aide, des tutoriels vidéo et des liens vers d’autres ressources, dans
la rubrique Assistance accessible sans connexion depuis notre page d’accueil monENT Occitanie :

https://frederic-bazille.mon-ent-occitanie.fr/assistance/

L’espace monENT Occitanie

o] " X
.......

> Connexion a votre espace ENT : S —

1. Rendez-vous sur notre portail monENT Occitanie - Collége Frédéric f
Bazille https://frederic-bazille.mon-ent-occitanie.fr, puis cliquez en haut —
a droite sur « Se connecter » :

2. Choisissez « Eléve ou parent de I'’Académie de Montpellier avec
EduConnect », puis cliquez sur « Valider ».

= -alaas
| @ |
3. Dans la prochaine fenétre, renseignez votre identifiant et mot de ——"
passe EduConnect et cliquez sur « Se connecter » : ‘
E I
e
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> Présentation de votre espace ENT :

Aprés connexion, vous trouverez a gauche le menu vers vos
rubriques ; cliquez sur les croix pour dérouler les sous-menus
du site.

- Pour changer de portail (si_vous avez des enfants dans
plusieurs établissements), cliquez en haut a droite sur « Mes
portails ».

- Pour voir et modifier votre profile, et pour vous déconnecter,

cliquez en haut a gauche, a c6té de votre nom, sur le bouton
souhaité.

L’espace PRONOTE

> Connexion a votre espace Pronote :

Vous étes connectée a votre espace ENT sur
https://frederic-bazille.mon-ent-occitanie.fr. Sur la page
d’accueil de votre espace ENT a gauche, dans le menu
du site, cliquez sur la croix a cété de « Scolarité » ou «
Etablissement » pour ouvrir les sous-menus, puis cliquez
sur le lien « Pronote » :

- Si c’est votre premiére connexion, dans la page suivante
cochez la case vide et validez votre choix pour accéder a
Pronote. (**)

> Présentation de votre espace Pronote :
Pour une présentation détaillée de votre espace Pronote éleve ou parent:
https://vimeopro.com/indexeducation/pronote-pour-les-familles/video/%20328626162 .
Pour des tutoriels vidéo sur I'utilisation des rubriques de votre espace Pronote et la réalisation de taches
courantes : https://www.index-education.com/fr/tutoriels-video-pronote.php .

Identifiants et mots de passe — espaces éléve

Compte éléeve EduConnect pour la connexion aux sites monENT Occitanie,
Pronote, Téléservices — aprés une 1 connexion, a noter I'identifiant et le mot de
passe définitif dans le cahier de liaison :

Identifiant éleve :

Mot de passe temporaire éléve :

Compte éléve réseau pédagogique pour la connexion aux ordinateurs du collége —
a copier dans le cahier de liaison :

Identifiant éléve :

Mot de passe éleve :

(*) L’acceptation et le respect de la charte numérique du colleége sont requises et obligatoires pour I'accés au réseau
pédagogique et aux espaces numériques en ligne du college

(**) Si votre espace ENT ou Pronote sont inaccessibles ou s’ils contiennent des erreurs, veuillez envoyer une
description détaillée du probléme signalé, ainsi qu’une copie d’écran de la page entiére et de son adresse Web, par
émail, a I'adresse tice.0340086j@ac-montpellier.fr
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Les comptes EduConnect pour les responsables légaux

Pour accéder a plus des informations sur le dispositif EduConnect, allez sur :
https://frederic-bazille.mon-ent-occitanie.fr/assistance/educonnect-3079.htm
Un tutoriel vidéo est aussi mis a votre disposition a I'adresse :
https://mediacenter.ac-montpellier.fr/videos/?video=MEDIA201202161648697

La méthode recommandée et a privilégier pour activer son compte parent EduConnect
c’est le parcours par auto-inscription par SMS pour les responsables ; les éléves regoivent

leurs identifiants et leurs mots de passe temporaires au collége, le jour de la rentrée.

Le parcours par auto-inscription par SMS pour les responsables :

1. Rendez-vous sur un de ces sites :

https://teleservices.education.gouv.fr/
https://teleservices.ac-montpellier.fr/
https://frederic-bazille.mon-ent-occitanie.fr/

Cliquez sur « Se connecter », puis sur
« Je me connecte avec EduConnect » :

SCOLARITE SERVICES

Bienvenue sur Scolarité services qui vous propose
différents services en ligne de I'éducation nationale

Aide pour la premiére connexion des parents

e me connecte aver mon compte ATEN

vore wdentifiant
1- Cliguer sur e lien

* Je me connecte avec
EDUCONNECT "

voue mot de passe

Je me connecte avec EduConnect
) EDUCONNECT Po—
‘mal de passe oublié 7 n

i ) EduConnect

I accede aux m
établissements

2. Sur ’écran d’authentification,
choisissez le lien « Je n’ai pas d’identifiant »

2 - Cliquer sur le lien
« Je m'ai pas encore
didentifiant » |

ou « Je n’ai pas de compte » :

3. Sur I'écran d’activation des
comptes, choisissez le lien « Activer mon

compte » :

Je suis représentant Iégal d'éléve(s)
scolarisé(s) © je peux activer mon compte par
SMS.

Activer mon compte

Si mon numéro de téléphone portable n'est pas
enregistré, je peux contacter I'établissement
d'un de mes enfanis pour obtenir mon
identifiant et un mot de passe provisoire pour
activer mon compte.

3 - Cliquer sur le lien
" Activer mon compte "

Je suis uni{e) éléve - je contacte mon
établissement qui me fournira mon identifiant et
un mot de passe provisoire pour activer mon
compte.

y EduConnect

Je crée mon compte

| |

4, Sur I'écran de création de compte,
saisissez votre nom, prénom et le numeéro
de téléphone portable, tel que vous les avez
communiqués a [|'établissement, puis
cliquez sur « Recevoir mon code SMS ».
Confirmez votre demande en cliquant sur
« Valider », ensuite consultez vos SMS ; le
code recu est valable 30 minutes, utilisez-le
avant son expiration :

4.1- Saisir son nom, prénom

et le numéro de téléphone
communigué au directeur

d'école ou chef
d'établissement

4.2- Cliquer sur le bouton
« Recevoir men code
SMS »
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5. Sur I'écran de saisie du code
d’activation, saisissez le code d’activation
recu par SMS, puis cliquez sur
« Continuer » :

y EduConnect

J'active mon compte

h.1- Renseigner le code
recu.

Findique le code dactivation
recu par SMS (valable 30min)

5.2- Cliquer sur le bouton
« Continuer »

Le code recu par SMS
n'est valable que 30
minutes

6. Sur l'écran de confirmation des
enfants rattachés a votre compte, vérifiez
s’ils sont tous présents dans la liste,
saisissez leurs dates de naissance, leurs
noms et prénoms (ou signaler un
rattachement erroné), puis cliquez sur
« Confirmer » :

Possibilité de signaler un rattachement
éléve-responsable erroné et d'accéder

N aux services pour les autres éléves
J EduConnect

suls bhon

| T S ————r

oe
L

S'il'y aun seul lien
responsable-€léve,
raction ne sera pas
prise en compte

e suls e représentan legal e cet eeve 7|

6.1-Saisir les dates de
naissance de ses enfants

6.2- Cliquer sur le
i) ﬁ bouton « Confirmer »

7. Sur I'écran de création du mot de
passe, prenez note a votre identifiant de
compte - a retenir car indispensable
pour les connexions suivantes ;
choisissez et saisissez votre nouveau
mot de passe (2 fois, pour le confirmer).
Cliquez sur « Terminer » :

Dorénavant votre compte responsable est
activé, vous pouvez accéder a tous les
services et sites académiques et de
I'Education Nationale qui vous permettent la

y EDUCONNECT

Je prends note de mon identifiant
7.1 - Moter votre

identifiant et créer ‘-I marie_franceg

votre mot de passe

Je crée mon mot de passe @

il

~&t j& Ie confinme €n ke saisissant a nouveaw

7.2 - Cliguer sur = =
"Terminer” Temmner

il

collége par émail a l'adresse tice.0340086j@ac-montpellier.fr,
avec la description détaillée de I'erreur rencontrée, ainsi qu’une copie

d’écran de la page entiére et son adresse Web.

! e e e e Emmmm e m - —————
« Connexion _avec EduConnect », en 1 Le compte est activé et vous pouvez I
utilisant votre nouvel identifiant et mot de . acceder au service. .
Important :

N’oubliez pas de cliquer sur le lien de UEdUCtOHHECt et )

confirmation regu dans votre boite émail a el L
PP a scolarité de mon enfant

I'activation de votre compte EduConnect. i Connech EMPEC

. . P W mptes:

En cas d’oubli ou de perte de I'identifiant ou du m?s?:ncp'ﬁaiclzsuﬁui

mot de passe de votre compte EduConnect, vous i quoiserr eouconnecr ? et'l.sa'cwmpais':;“é“’"*

pouvez récupérer votre identifiant ou réinitialiser  tduConnect st un compte unique qui permet de‘a:::nafants.
. z d'accéder a un ensemble de services et démarches dem

votre mot de passe_par’mall. Il faut prealal_olement s b scchaiel e eesnvny

que vous ayez confirmé votre adresse mail.

Sivous avez communiqué votre adresse mail a I'école

ou l'établissement scolaire, celle-ci est enregistrée 1

dans votre compte EduConnect mais n’est pas [xxxx]

confirmée, jusqu’a ce que vous cliquiez sur le lien de

confirmation regu. J'utilise ce compte unique : Je peux accéder par exemple :

— Tidentifiant /1 mot de passe — aux démarches en ligne

(*) Si vous rencontrez des problémes avec I'activation de votre pour tous mes enfants (Scolarité services) comme 2 fiche

compte EduConnect ou celui de votre enfant, veuillez contacter le = toutavlong deleur scolarité de renseignements, la demande

(de I'école au lycée). de bourse, etc.
— & l'espace numérique de travail (ENT)
— au livret scolaire de mes enfants.
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